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DEL TARPINSTITUCINIO BENDRADARBIAVIMO GERINIMO

2017 m. balandZio 18 d. gautas Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos rastas ,,Dél asociacijos
Vilniaus Motery namai veiklos®, Nr. (18.6 — 43) SD — 2291. Minétas raStas parengtas atsakant j
2017 m. kovo 20 d. Policijos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos VieSosios policijos
valdybos Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos persiysta Vilniaus apskrities vyriausiojo
policijos komisariato VieSosios tvarkos valdybos rasta ,,Dél pagalbos nesuteikimo smurtg artimoje
aplinkoje patyrusiam vyrui“. SusipaZing su Siuo rastu, teikiame savo atsakyma bei pasitilymus dél
tarpinstitucinio bendradarbiavimo gerinimo, jgyvendinat Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje

Jstatyma.

Su minimame raste Vilniaus miesto Specializuotos pagalbos centrui (toliau — SPC)  mestais
kaltinimais nesutinkame. Atsakingai pareiSkiame, jog raste néra jokiy kaltinimus patvirtinanciy
fakty, tod¢l jis greiCiau iSreiSkia konstruktyvaus bendradarbiavimo stygiy ir §ig padét] bendromis

pastangomis bitina taisyti.
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Asociacija Vilniaus Motery namai nuo 2012 m. rugpjic¢io 29 d., jgyvendinant Lietuvos
Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo (toliau — Jstatymas) nuostatas,
Vilniaus mieste (iSskyrus Naujininky, Grigiskiy, Naujosios Vilnios seniiinijas) teikia specializuota
kompleksing pagalbg smurta ir prievarta patyrusiems asmenims. [statymas numato glaudy
regioniniy SPC ir policijos komisariaty bendradarbiavimg - sutinkamai su Istatymu, policijos
pareigiinai turi pareigg perduoti regioniniam SPC informacijg apie ViSUS jiems zinomus smurto
artimoje aplinkoje faktus, tam, kad Siems asmenims biity teikiama valstybés garantuojama pagalba.
Istatymas numato, kad ,,Policijos pareigiinai, atvyke i smurto artimoje aplinkoje jvykio vieta,
informuoja smurtg patyrusj asmenj, kad su juo susisieks specializuotos pagalbos centras, kuris
suteiks jam pagalba, iteikia jam psichologinés pagalbos telefono numerj ir kita raSytine informacija
apie pagalba smurtg patyrusiems asmenims ir nedelsdami apie gautg pranesima dél smurto artimoje
aplinkoje pranesa specializuotos pagalbos centrui. Specializuotos pagalbos centrui pateikiami
bitiniausi susisiekti su smurtg patyrusiu asmeniu duomenys* (9 str. 1 d.). Problema yra ta, kad, kaip
rodo 2012 — 2016 m. statistiniai duomenys, jsivyravo neteisinga praktika, kuomet SPC
perduodama informacija tik apie tuos asmenis, dél kuriy patirto smurto pradedami ikiteisminiai
tyrimai. Taip 2015 metais Vilniaus mieste uzfiksuota 3637 praneSimai dél smurto artimoje
aplinkoje, tuo tarpu Vilniaus miesto SPC gavo tik 835 praneSimus, 88 asmenys kreipési patys.
2016 m. statistikos prasidéjus 2017 m. II ketvir¢iui vis dar neturime, nors dél jos buvo pakartotinai
kreiptasi | Policijos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos atstova Artirag Bajoring.
Reiskiame savo susiriipinima taip pat ir tuo, jog Sio asmens komunikacijos stilius bendradarbiaujant

su regioniniais SPC yra nepatenkinamas.

Nerimg kelia tai, jog kreipimysi i policija dél smurto artimoje aplinkoje skaiCiui padidéjant
vidutiniskai 10 000 per metus, ikiteisminiy tyrimy skaicius iSlieka tas pats, apie 10 000. Tenka
konstatuoti, jog nuolat didé¢ja asmeny skaicius, kuris kreipiasi j valstybe dél patiriamo smurto
artimoje aplinkoje, tafiau negauna nei apsaugos (teisésauga), nei pagalbos (SPC), - 2015 metais
tokiy asmeny buvo daugiau 70 %, preliminariais duomenimis 2016 m. jau 80 %. Tokia padétis
sukelia trint] tarp nukentéjusiy asmeny interesus atstovaujanciy nevyriausybiniy organizacijy ir

teis€saugos institucijy, visy pirma policijos.

ES Nusikaltimo auky teisiy direktyva (Lietuvoje galioja nuo 2016 m. kovo 1 d.) savo ruoztu

numato, kad su auka turi buti elgiamasi oriai, pagarbiai ir jautriai, nuo pirmo kontakto su
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kompetentinga institucija, nukentéjes asmuo turi gauti visg informacijg apie pagalbos galimybes bei
kas tokig pagalbg suteiks. Tuo tarpu nukentéje asmenys, kuriems teikiama pagalba Vilniaus miesto
SPC, issako kritikg policijos pareigliny atzvilgiu, pabréziant pareigiiny negebéjimg atpazinti ir
teisingai kvalifikuoti smurtg artimoje aplinkoje, dél neretai neprofesionalaus ir neetisko pareiginy,
atvykstan¢iy i ivykio vieta, elgesio, taip pat dél to, jog visos faktinés aplinkybés absoliucia
dauguma atvejy yra traktuojamos smurtautojo naudai, nors ES Nusikaltimo auky teisiy direktyva
Jpareigoja elgtis biitent prieSingai, - siekiant iSvengti pakartotino ir antrinio (t.y. institucinio) smurto
patyrimo. Apgailestaudami turime pastebéti, jog 2017 m. kovo — balandzio mén. 6 moterys
pareiské, jog policija yra kvietusios daugiau nei vieng karta, tac¢iau policijos pareigiinai nesiéme
jokiy veiksmy apsaugoti moteris ir jy vaikus nuo tolimesnio smurto, taip pat nebuvo perduota
informacija Vilniaus miesto SPC, todél smurta patyr¢ asmenys negavo valstybés jiems
garantuojamos savalaikés specializuotos kompleksinés pagalbos. Atstovaudami nukentéjusiy
asmeny teises, Vilniaus miesto SPC yra priverstas skysti policijos pareigliny veiksmus, kas
policijai vengiant konstruktyvaus tarpinstitucinio bendradarbiavimo bei pakartotinai atsisakant

specializuoty mokymy, taip pat prisideda prie jtampos augimo.

Sio nepamatuoto ir faktais nepagrjsto skundo atsiradima siejame su biitent auks¢iau i$vardintais

faktoriais.

Dél pagalbos teikimo smurtg ir prievarta patiriantiems vyrams. Smurto prie§ moteris Seimoje
priezastys yra struktiirinés, t.y. saglygotos istoriSkai susiklosc¢iusios nelygios motery ir vyry padéties
misy visuomen¢je, neatsikraciusioje patriarchaliniy stereotipy. Pasauliné statistika liudija, kad
smurtg artimoje aplinkoje patiria ir 2 proc. vyry, taiau vyry patiriamas smurtas néra salygotas
visuomenés sarangoje glidin¢iy priezasCiy, todél tai néra su lytimi susijgs smurtas. Patriarchalinés
visuomenés institucijos didZigja dalimi sukurtos vyry ir vyrams, todél siekti teisingumo ar Savo
pazeisty teisiy jtvirtinimo c¢ia vyrams santykinai lengviau, nei tokioje pacioje padétyje
atsidiirusioms moterims (Metodinés rekomendacijos specializuotos pagalbos centry darbuotojams,
savanoriams bei Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymg jgyvendinanciy institucijy

darbuotojams ir savanoriams, 2016).

Iki 2012 m. kaip motery NVO, asociacija Vilniaus Motery namai pagalbos vyrams neteike, kas
atitinka geraja pasaulio praktika, ir §ig nuostatg aiSkiai komunikavo vieSojoje erdveje. Pazymétina,

jog 2011 m. priimtas ly¢iai neutralus [statymas tiesiogiai nejvardina smurto artimoje aplinkoje kaip
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su lytimi susijusio smurto, nors tarptautinés bendruomenés rekomendacijos nurodo biitent prieSingai
ir ragina Lietuva aiskiai jvardinti smurtg artimoje aplinkoje kaip vyry smurtg prie§ moteris arba su
lytimi susijusj smurtg. 2012 m. rugpjucio 29d. asociacija Vilniaus motery namai pradéjo vykdyti
Vilniaus miesto SPC funkcijos - Jstatymo jgyvendinimg koordinuojanti Socialinés apsaugos ir
darbo ministerija, sutinkamai su [statymo nuostata, kad nukentéjusiems turi biti teikiama
specializuota kompleksin¢ pagalba, 2012 m. paskelbé konkursg, skirta atrinkti organizacijas,
vykdysiancias SPC funkcijas. Misy didelei nuostabai, Siame konkurse buvo leista dalyvauti (su
partneriais) taip pat ir VS] Kauno apskrities vyry kriziy centrui, §i organizacija buvo pripazinta kaip
viena i§ SPC funkcijas vykdan¢iy organizacijy su prierasu ,,jei nukentéjes asmuo yra vyras®.
Pazymétina, jog asociacija Vilniaus Motery namai nuo pat pradzios laikési pozicijos, jog tokia
padétis yra nepriimtina vien jau todél, kad Istatymas yra ly¢iai neutralus, o taip pat ir dél to, kad
daugiau nei deSimtmetj teikiant pagalbg smurtg ir prievarta patiriantiems asmenims, mums, kaip
ekspertams, buvo zinoma statistika, jog iki 98 % nukentéjusiyjy yra moterys, todél steigti SPC
specialiai vyrams, yra, $velniai tariant, netikslinga. Dél vyry kriziy centro dalyvavimo SPC veikloje
misy pozicijg palaiké taip pat ir kitos nevyriausybinés organizacijos, ilgesnj laika dirbancios Sioje
srityje. Ivykiy eiga parodé miisy pozicijos pagrjstuma, todél 2016 — 2018 m. SPC veiklos periode
vyry kriziy centras nebedalyvauja. Regioniniai SPC teikia pagalbg taip pat ir negausiai smurtg ir
prievartg patirian¢iy vyry grupei, kurie smurtg dazniausiai patiria nuo kity vyry. Jdomu pastebéti,
jog Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos klaida, kurig mes pirmieji pastebéjome ir reikalavome
iStaisyti, minimame raSte neteisétai priskiriama mums! Kaip zinia, SPC kaip vieningos tarnybos
veiklos praktikos pradéjo formuotis 2012 metais ir iki Siol negali biiti laikomos visiskai
nusistoveéjusiomis, tode¢l atsizvelgdami j koordinuojancios ministerijos rekomendacijas, 2012 —
2013 metais esame iSsiunt¢ minimam vyry kriziy centrui i§ viso 7 pranesimus, 2012 — 5, 2013 — 2.
Véliau mes, kaip ir kitos SPC veikla vykdancios organizacijos, atsisakéme Sios praktikos ir dél to
aktyviai konfrontavome su SADM. Mums pavyko jtikinti atsakingus SADM pareigiinus ir
atsizvelgiant | Vilniaus Motery namy turimg tarptautinio eksperto statusg, bendradarbiavimas
zenkliai pageréjo ir 2016 m., laiméjus SADM skelbtg konkursg, mums buvo pavestas svarbus ir
atsakingas darbas — Metodiniy rekomendacijy specializuotos pagalbos centry darbuotojams,
savanoriams bei Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymq jgyvendinanciy institucijy
darbuotojams ir savanoriams parengimas. Siose rekomendacijos apie minétg nepasiteisinusia
praktika net nekalbama. Atkreipiame jisy démesj, jog 2012 — 2014 m. Vilniaus miesto
specializuotos pagalbos centras susisieké ir konsultavo 39 vyrus, apie kuriuos buvo gauti

praneSimai kaip apie smurtg artimoje aplinkoje patyrusius asmenis. Teikiant pagalba paaiskéjo, kad
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dalis $iy asmeny patys yra smurtautojai ir dél jy veiksmy jau anks¢iau buvo pradéti ikiteisminiai
tyrimai, apie tai Vilniaus miesto SPC buvo gaves praneSimus ir teiké pagalbg nukentéjusiosioms.
Dalis $iy atvejy pasizyméjo tuo, jog praneSimuose minimas smurtas prieS Siuos vyrus pasirodé
bitingja gintimi nuo jy paéiy smurto ir Vilniaus miesto SPC tarpininkaujant ikiteisminiai tyrimai

buvo nutraukti ir pradéti kiti.

Vilniaus apskrities Vyriausiojo policijos komisariato skunde stebina dalyko formuluoté: ,,Dél
pagalbos nesuteikimo(...) vyrui®“. Lieka neaiSku, ar kalbama apie kokj nors konkrety asmenj, ar
kalba eina apie konkrecig byla, kuri dél nezinomy priezas¢iy nenurodoma. Stebina taip pat abstrakti,
taCiau aisSkiai nedraugiska formuluoté pastaruoju metu (...) isreiskia nepasitenkinimq asociacijos

Vilniaus Motery namai vykdoma veikla, $io teiginio raste net nebandoma pagrijsti.

Norédami parodyti konstruktyvaus bendradarbiavimo pavyzdj, nors panaSios pareigos neturime,
atlikome Vilniaus miesto SPC vidiniy dokumenty perzitirg ir teikiame faktus, jrodan¢ius skundo

nepagristuma.

Pats skundo atsiradimo faktas ir jo irzlus abstraktus tonas, atspindi konstruktyvaus
bendradarbiavimo ir tarpusavio supratimo stygiy. Lieka neaiSku, kod¢l Vilniaus miesto Vyriausiasis
policijos komisariatas, turédamas konkreciy duomeny ,,apie pagalbos nesuteikimg vyrui*“(kokiam?),
tiesiogiai nesikreipé | SPC, nors bendradarbiavimo sutartis yra pasiraSyta 2012 m. lapkricio 5 d. ir
galioja, kodél nebuvo siekiama geranoriSkai iSsiaiSkinti faktiniy aplinkybiy, bet pasirinktas
rizikingas sprendimas skystis abstrak¢iai, nors faktams nepasitvirtinus, toks veiksmas gali turéti

neigiamos jtakos VPK prestizui ir patikimumui.

Misy Ziniomis, §io nepagristo skundo iniciatoriai yra Vilniaus miesto 3 Policijos komisariatas,
kurio veiksmus savo ruoztu Vilniaus Motery namai yra apskundusi Policijos departamentui prie
VRM, o skunde i8déstyti faktai pasitvirtino — patikrinimo metu buvo atskleista, nepaisant Istatymo
nuostaty bei tarptautinés bendruomenés rekomendacijy, jog moterys buvo verciamos ,raSyti
pareiSkimus®, kas galimai padidino jy pazeidZiamuma smurtui artimoje aplinkoje. Atkreipiame
suinteresuoty institucijy démesj j tai, kad minimas komisariatas pasizymi itin Zemu gebéjimu
atpazinti smurtg artimoje aplinkoje, jo vadovai neapdairiai vieSai skelbia, jog ,,jy teritorijoje smurto
néra, jy teritorijoje Istatymas neveikia (?!)* ir pan. ir galimai dé¢l Siy priezasCiy §io policijos

komisariato perduodamy pranesimy skaicius SPC per visg daugiau nei 5 mety bendradarbiavimo
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laikg yra rekordiskai zemas (2012 m. — 1 %, 2013 m. — 10 %, 2014 m. 1 %, 2015 m. -1 % , 2016
m. — 3 %, o 2017 m. I ketvirtj Sio PK praneSimy skaicius sudaré 8 % visy gauty praneSimy.
Pasinaudodami proga dar kartg praSome vertinti Vilniaus miesto 3 PK veiklg bei kompetencijas
smurto artimoje aplinkoje atvejais bei vadovybés pasirengimg jgyvendinti Lietuvoje veikianéius

norminius teisés aktus.

Manome, jog vidiné policijos darbo aktyvios stebésenos, arba monitoringo, sistema turéty apimti
vertinimg, kiek ikiteisminiy tyrimy dél smurto artimoje aplinkoje yra pradedama skirtinguose
policijos komisariatuose, kiek pranesimy perduodama regioniniams SPC, kiek ir kokiy apsaugos
priemoniy skiriama, kaip parengiama ikiteisminio tyrimo medziaga kriterijumi laikant byly,
pasiekusiy teismg skaiciy. Turi biiti nustatomos priezastys, kodél kai kuriy policijos komisariaty
pateikiami smurto artimoje aplinkoje rodikliai yra tokie Zemi, ir atitinkamai vertinamas pareigiiny

darbas bei Salinamos neefektyvaus darbo priezastys.

Visos $ios problemos turéty biiti sprendziamos laikantis 2012 m. lapkri¢io 5 d. pasiraSytos
bendradarbiavimo sutarties, kuri numato organizuoti ir vykdyti prevencinius renginius, susijusius su
smurtu artimoje aplinkoje, dalyvauti projektuose kartu su SPC atstovais; kartg per pusmetj
analizuoti ir apibendrinti informacijq apie teisés pazeidimus, kilusius dél smurto artimoje aplinkoje,
kviesti dalyvauti policijos pareigiiny tarnybiniuose mokymuose nevyriausybiniy organizacijy bei
SPC atstovus. Pazymétina, jog sutartyje numatomi reguliariis susitikimai vyko labai nereguliariai,
daugiausia jy, net 2, buvo inicijuoti Vilniaus miesto 2 Policijos komisariato. ]| misy pakartotinius

siilymus dalyvauti bendruose projektuose buvo atsakoma neigiamai, nenurodant jokiy priezasciy..

Misy pasitlymai esamai padéciai gerinti bei, miisy manymu, tikrosios policijos nepasitenkinimo
priezastys yra $ios:

1. Gindami vie$a interesg ir atstovaudami nukent€jusiy asmeny teises stebime nemazai
SiurkStaus pareigiiny elgesio su nusikaltimo aukomis pavyzdziy ir stengiamés Siuos vieSinti,
siekiant uzkirsti kelig antriniam nukentéjusiy asmeny traumavimui;

2. Sutinkamai su tarptautiniais teisés aktais, nurodanciais, jog pareiglinai turi turéti
specializuotus mokymus, sitilome savo paslaugas, kas yra interpretuojama kaip ,,noras
pasipelnyti® (?!) ir jy atsisakoma;

3. Savo ruoztu jsipareigojame ir toliau teikti informacija Vilniaus apskrities VPK apie visus

atvejus, kuomet buvo reikalaujama raSyti pareiSkimus, grasinama, jog prieSingu atveju bus
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registruotas melagingas praneSimas, dél ko nukentéjes asmuo patirs sankcijas, gruby
stigmatizuojantj elgesj su smurtg ir prievartg patirianciais asmenimis bei kitus su [statymu

bei pareigtino etika nesuderinamus veiksmus.

Dar kartag kvieCiame aktyviai bendradarbiauti ir manome, jog pareiglinams biitini specializuoti
mokymai, kuriuos vesti turi SPC, galintys pateikti informacija per nukentéjusio asmens interesy bei
teiséty likesCiy prizme, kas padéty i§ esmés pagerinti pareigiiny darbg bei sumazinty profesinio
perdegimo rizika; raginame laikytis 2012 m. lapkri¢io 5 d. pasiraSytos sutarties nuostaty ir
bendromis pastangomis siekti ne konfrontacijos, bet sinergisko veikimo smurtg ir prievartg

patirian¢iy asmeny labui.

Pagarbiai <
Lilija Vasiliauskiené

Vilniaus miesto Specializuotos pagalbos centro direktoré
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